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- Servico Especializado de Protecdo Social a Familia — SESF — Férum da Familia
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DADOS INSTITUCIONAIS
Numero de Inscricdo no CMAS: 68E Numero de Inscricdo no CMDCA: 049

E-mail: cpti@cpti.org.br — site: www.cpti.org.br

UNIDADES EXECUTORAS

CPTI - Vila Mendonca |l (Sede)

CNPJ: 71.748.305/0001-24

Endereco: Rua Vladimir Pinto, 37-Bairro: Chacara Boa Vista
Cidade: Campinas/SP - CEP: 13068-560

Telefone: 19 3781-8090

CPTI - Vila Mendonga Il

CNPJ: 71.748.305/0004-77

Enderec¢o: Rua Vladimir Pinto, 80 - Bairro: Chacara Boa Vista
Cidade: Campinas/SP - CEP: 13068-560

Telefone: 19 3781-8090

CPTI - Espaco Regina Amélia

CNPJ: 71.748.305/0007-10

Enderecgo: Rua Vladimir Pinto, 251 -Bairro: Chécara Boa Vista
Cidade: Campinas/SP-CEP: 13068-560

Telefone: 19 3281-0002

CPTI - Unidade Shalon

CNPJ: 71.748.305/0006-39

Enderec¢o: Rua Valdir dos Santos de Oliveira, 100 - Bairro: Chacara Boa Vista
Cidade: Campinas/SP-CEP: 13067-259

Telefone: 19 3281-6180

CPTIl — F6rum da Familia

CNPJ: 71.748.305/0003-96

Enderec¢o: Rua Apéstolo Lucas, 75-Bairro: Chéacara Boa Vista
Cidade: Campinas/SP -CEP: 13067-256

Telefone: 19 3281-0201/ 3281-6200


mailto:cpti@cpti.org.br
http://www.cpti.org.br/
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EQUIPE GERENCIAL DIRETORIA EXECUTIVA
Presidente
- Dettloff von Simson Junior
Vice-Presidentes
- Carla Alves de Oliveira
- Cassiano D’andrea
- Rodrigo Otéavio Teixeira Neto
Gerentes
- Edna da Silva Nogueira — Gerente Administrativa e Financeira
- Fabiola Almeida Cavalcanti — Gerente de Mobilizagédo de Recursos e Comunicacao

- Viviane Rodrigues Reis — Gerente Socioeducativa

MISSAO DA INSTITUICAO

Garantir os direitos de criangas e adolescentes e de seu grupo familiar, criando condi¢6es de desenvolvimento
com acgfes socioeducativas, culturais e esportivas, em conformidade com o Estatuto da Crianca e do Adolescente
— ECA e a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, prioritariamente, no Distrito de Nova Aparecida, em
Campinas.

VISAO

Criancas, adolescentes e jovens bem formados, informados, fortalecidos, seguros de si, com repertdrio ampliado
e valores sadios para enfrentar os desafios da vida moderna, agindo como protagonistas de seus sonhos.

FINALIDADE

| - Realizar acdes assistenciais de atendimento, de forma gratuita, continuada e planejada, sem qualquer
discriminacéo, nos termos da Lei Orgénica da Assisténcia Social e Politica Nacional da Assisténcia Social, através
da prestacdo de servigos, execucao de programas ou projetos de protecdo social basica e especial, dirigidos as
familias e individuos em situa¢des de vulnerabilidade ou risco social e pessoal;

Il - Realizar atividades de arte, cultura e esporte.

O CPTI respeitara e aplicara o ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente e demais legislacdes pertinentes a
sua atuacao.

O CPTI néo tem finalidade lucrativa e ndo distribui resultados, dividendos, bonificacdes, participacdes ou parcelas
do patrimdnio, sob qualquer forma ou pretexto e aplica integralmente no territorio nacional suas receitas, rendas,
rendimentos e o eventual resultado operacional na manutenc¢éo e desenvolvimento de seus objetivos institucionais.



E( ’\I
\.- -
“...Visao com ACAO pode mudar o mundo”

DAS ATIVIDADES

Os critérios de inclusdo nas atividades do CPTI sdo de competéncia do seu Servigo Social e dos 6rgdos publicos
CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social e CREAS — Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social. Nessas atividades sao incluidas, prioritariamente:

| - Familias em situacdo de risco social decorrente da pobreza, com precdrio acesso a renda e aos Sservigos
publicos, da fragilizacdo dos vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situagdo de
vulnerabilidade e risco social e pessoal.

Il - Familias em situagéo de risco decorrente de dificuldades vivenciadas por algum de seus membros.

Ill - Criangas e adolescentes encaminhados pela rede de servigos sécio assistencial, SGD e demais Politicas
Publicas.

DA INFRAESTRUTURA DO CPTI
Contamos com cinco unidades de atendimento:

Unidade Vila Mendonca | (Sede): desenvolve o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criangas e adolescentes de 6 a 14 anos. Estéo as areas administrativa, de mobiliza¢&do de recursos e comunicacao
e socioeducativa.

Unidade Vila Mendonca Il: desenvolve o Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e
adolescentes de 6 a 14 anos.

Unidade Regina Amélia: desenvolve o Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional voltado para
adolescentes e jovens 15 a 24 anos e o Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional.

Unidade Shalon: desenvolve o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e
adolescentes de 6 a 14 anos e o Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional.

Unidade Forum da Familia: desenvolve o Servigo Especializado de Prote¢cdo Social a Familia.

DA ELABORACAO DO RELATORIO

O presente relatério € composto por todos 0s registros e relatérios gerenciais internos elaborados mensal e
semestralmente por toda a equipe técnica do CPTI, além dos instrumentais de avaliacdo e monitoramento de
parceiros e financiadores.

Cada servico elaborou, mensalmente, um relatério qualitativo e outro quantitativo, a partir do registro das atividades
desenvolvidas. Esses relatérios foram analisados e discutidos mensalmente em reunifes das geréncias com a
diretoria executiva da institui¢&o.

DA PARTICIPACAO DOS USUARIOS

O processo de participacdo dos usuarios, tanto criancas e adolescentes, como adultos, se deu através de
conversas formais e informais e rodas de conversas semestrais, onde foi possivel avaliar o trabalho desenvolvido
e a prépria equipe técnica, para que o0s servigos fossem executados de acordo com as necessidades e interesses
dos usuarios.

Isso tudo permitiu adequac8es nas estratégias e metodologias, considerando-se os resultados obtidos através de
indicadores levantados pela equipe, os objetivos estabelecidos e os alcangados, redirecionando as atividades
conforme a necessidade.
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NUMERO DE PARTICIPANTES EM 2022

NUMERO DE PARTICIPANTES NOS SCFV SERVICOS DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOSE
CCII CENTRO DE CONVIVENCIA INCLUSIVO E INTERGERACIONAL

SCFV — Unidade Vila Mendonca 06al4 MP5 / AL 300 344

o | CCll - Unidade Regina Amélia 15224 MP3 /L 120 185

g 0a 100 MP3 /L 270 399

g SCFV — Unidade Shalon 06 a 14 MP5 / AL 30 61

CCll — Unidade Shalon 0a100 MP3/L 90 175
TOTAL GERAL DE PARTICIPANTES EM 2022 810 1164

MP5 / AL= Meio periodo 05 dias/semana com café da manha e almogo ou lanche da tarde.
MP3 /L= Meio periodo 03 dias/semana com café da manha e almogo ou lanche da tarde.

NUMERO DE FAMILIAS ATENDIDAS NOS SERVIGOS

SCFV - Unidade Vila Mendonca 240 273
SCFV - Unidade Regina Amélia 120 112
SCFV - Unidade Shalon 30 47
SESF — Unidade Forum da Familia 60 77
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UNIDADE GRUPOS DE TRABALHO E ATENDIMENTO QUANTIDADE
Viva Leite (criancas) 55
Oficina Vila Francisca 22
Atividade Fisica - Dancas e ritmos 43
Centro de Oficina de Artesanato (material reciclavél) 10
Convivéncia
Inclusivo e
Intergeracional Oficina danca comigo 16
Unidade Regina
Amélia
Oficina de Artesanato — Bordados 12
Coral 12
270
3 Violdo 5
(]
=
= Oficina de Memorias 7
=
3 Atividade Fisica Sabado 45
«
g Informatica 16
(&)
F;Cu’ Costura Autdbnoma (Atrevidas) 5
o]
g Oficina de Perda e Luto 3
Grupo da melhor Idade 32
Atendimento Psicossocial (nUmero de usuarios
atendidos) 443
TOTAL DE USUARIOS UNIDADE REGINA AMELIA 270 726
Artes Manuais 29
Comunidade Digital - Informatica 23
@ Centro de
3 Conlvivéncia Corpo e Mente 11
o Inclusivo e — —
= Intergeracional Atividade fisica - Zumba o5
= Shalon
s Programa Mesa Brasil
3 9 28
(4] . -
: Tematica juventude 18
= Arte Urbana — Grafite - Adolescentes 90 15
E Tecnologia (Sonhos de Periferia 18
©
Qo 1 -
|‘_£ Musica - Allegro 05
Programacéo 15
Mundo do Trabalho 19
Atendi to Individualizad
endimento Individualizado 422
TOTAL DE USUARIOS UNIDADE SHALON 90 621
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VOLUNTARIOS

VOLUNTARIO/A AREA DE ATUACAO
Cassiano D'andrea Diretoria
Carla Alves de Oliveira Diretoria
Dettloff von Simson Junior Diretoria
Miriam Ramos Da Silva Moreira Diretoria
Rodrigo Otavio Teixeira Neto Diretoria
Edgar Silva Garbade Conselho Consultivo
Izabel Cristina Santos De Almeida Conselho Consultivo
Maria lleide Teixeira Rosa Conselho Consultivo
Olga Rodrigues de Moraes Von Simson Conselho Consultivo
Rolf Leeven Conselho Consultivo
Selma Machado Siméo Conselho Consultivo
Sylvia Gisela Maria Leeven Conselho Consultivo
\Valdino Pereira Santana Conselho Consultivo
\Vicente Silva Gomes Conselho Consultivo
André Augusto Garcéz Bertolin Conselho Fiscal - titular
Edgar Schwenck Conselho Fiscal - suplente
Helca Abreu Conselho Fiscal - suplente
Maria Angela Ferraz Semionatto Conselho Fiscal - titular
Ricardo Provazi Conselho Fiscal - titular
Elton teixeira Mob Recursos
Daniel Antonio Torres Cesario Mob Recursos
Felipe Thoshio Muramoto Mob Recursos
Graciene Ceolin Mob Recursos
Maria Carolina Genezini Vila Mendonca
Thayna Vitoria Aradjo da Silva Vila Mendoncga
Abigail de Jesus Souza Vila Mendonca
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PARCEIROS E FINANCIADORES

Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
Campinas e Regido (CREAS, CRAS, DAS, OSC'’s
executoras dos servicos da politica de Assisténcia
Social, Gestdo das Protecfes Sociais Especiais).

Discussdes de casos, reunifes, encaminhamentos,
atividades conjuntas, estratégias de intervencfes em
conjunto, acompanhamento de usuarios aos
equipamentos e compartilhamento de informacdes.

Secretaria Municipal de Educagé&o - Campinas
(Escolas e Diretorias de Ensino)

Discussdes de casos, reunides, encaminhamentos,
estratégias de intervencdes em
conjunto,acompanhamento de usuarios e
compartilhamento de informag0es.

Secretaria Municipal de Esporte e Cultura - Campinas

Encaminhamentos, atividades conjuntas e
compartilhamento de informagdes.

Secretaria Municipal de Habitacdo de Campinas e
Secretaria Estadual de Habitacdo (CDHU)

Encaminhamentos, discussdes de casos e
acompanhamento de usuarios.

Secretaria Municipal de Saude - Campinas (Centros
de Saude, Hospitais, CAPS, Centros de Convivéncia)

Discussdes de casos, reunides, encaminhamentos,
atividades conjuntas, acompanhamento de usuarios aos
equipamentos e estratégias de intervencdes em conjunto.

Secretaria Municipal de Seguranca Publica -
Campinas (Delegacias de Policia, Delegacia de
Defesa da Mulher, Instituto Médico Legal e Policia
Militar)

Compartilhamento de Informagdes, encaminhamentos,
acompanhamento de usuarios aos equipamentos e
estratégias de intervencdes em conjunto.

Sistema Judiciério - Campinas (Ministério Publico,
Defensoria Publica, Vara da Infancia e da Juventude
e Vara da Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher

Discussdes de casos, reunides, estratégias de
intervencdes em conjunto, compartilhamento de
informacdes, acompanhamento de usuérios aos
equipamentos e encaminhamento de relatérios técnicos.

Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS) e
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
IAdolescente (CMDCA)

Articulacdo e ac¢des conjuntas

Conselho Tutelar

Discussdes de casos, reunides, encaminhamentos,
estratégias de intervengdes em conjunto,
compartilhamento de informacg8es, acompanhamento de
usuarios e encaminhamento de relatorios técnicos.

Fundacao FEAC

Parceria - assessoria técnica, agdes conjuntas, custeio de
projetos

Banco de Alimentos — CEASA e ISA

Doacéo de alimentos

EMDEC

Parceria — apoio em acdes institucionais

Sanasa

Parceria — doacéo de 4gua e a¢bes conjuntas

Ci&T, ComJovem, Dell, ArcelorMittal Gonvarri, VLI,
Mr. Mix, Polar Truck, DHL, Jofege, Greenbrier
Maxion, Afiadora Campinas, Valni, Stoller, NTS
Transportadora, Febracis, Baller Harmonia, ABAS,
SEL, ALLOG, Amcham Brasil, Amyris Brasil, CIEE,
CSLog, Fundacéo Abring, GE. Grupo GKN, Honda,
IC Transportes, Instituto Coca Cola, OTT - Orinter
Tour & Travel, Royal Palm Plaza Hotel Resort,
Samsung, SANASA, Selmi, Sebae, SENAC, Stoller
do Brasil, Studio Eletrénico, TGB Comunicagéo,
VALNI- Servicos Logisticos, ComJovem, VLI

Parceria e acbes conjuntas

10
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SERVICOS DESENVOLVIDOS

SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV 06 A 14 ANOS — UNIDADE VILA
MENDONCA

RESPONSAVEL: Viviane Rodrigues Reis

COORDENADORA: Daniela Oliveira Cavaletti de Souza

PEDAGOGA: Renata Cristina Melo de Lima

ASSISTENTE SOCIAL.: Cristileine Ferreira de Oliveira Floréncio e Nayara Camila Gomes Guizelini.
PSICOLOGA: Larissa Alves Barros

PUBLICO-ALVO: Usuéarios e familias territorialmente referenciados aos CRAS; familias em processo de
reconstrucdo de vinculos e autonomia; familias com criancas, adolescentes, jovens e idosos inseridos em servigos
socioassistenciais; familias com beneficio de Prestacdo Continuada; familias inseridas em programas de
transferéncia de renda. Atendidos por:

- procura espontéanea.

- busca ativa.

- encaminhamento da rede socioassistencial.

- encaminhamento das demais politicas publicas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: Territério de abrangéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
CRAS, do Distrito de Assisténcia Social Norte — DAS Norte e bairros do entorno do CPTI.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 300 criancas de 6 a 14 anos
NUMERO DE ATENDIDOS NO ANO: 344 participantes

PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: Recepcédo (01); Salas de atendimento individualizado (02); Salas de atividades
educativas e artisticas (06); Anfiteatro (01); Sala do administrativo (01); Sala de mobilizagdo de recursos e
comunicacdo (01); Sala de Diretoria (01); Sala de Suprimentos (01); Biblioteca (01); Sala de coordenagéo
socioeducativa (01); Sala de suporte de coordenacéo (01); Sala de educadores (01); Salas de atividades abertas
(02); Atelié de artes plasticas (01); Refeitdrio (01); Cozinha (01); Banheiros (15); Quadra aberta (01); Areas externas
cobertas (02); Area livre e Estacionamento. Rampas de acesso e banheiros para acessibilidade de pessoas com
deficiéncia.

OBJETIVO GERAL: Promover um espaco de convivéncia, fortalecimento de vinculos e troca de saberes, focado na
formacao para o desenvolvimento de autonomia, a participagdo comunitaria e exercicio critico da cidadania de
criancas e adolescentes de 06 a 14 anos e suas respectivas familias, alicercados sobre valores humanos com
fundamentacéo e metodologias da Educacdo Nao-Formal e alinhadas com a Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, visando a prevencao de situac6es de vulnerabilidade social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Desenvolver o potencial criativo e uma diversidade de conhecimentos e habilidades das crian¢as e adolescentes,
a partir dos campos: cultura, arte, esportes e tecnologias da informacdo e comunicacao.

- Garantir as criangas seu tempo de infancia, de brincar, criar e fantasiar.

- Proporcionar espagos onde as criangas e adolescentes exercitem sua cidadania desde pequenos, com foco na
participacdo social e comunitaria, para que sejam sujeitos, protagonistas de transformacdo da sua histéria e
realidade.
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- Desenvolver potencialidades, aquisicdo de habilidades e ampliacdo do universo cultural e informacional das
familias, em um processo de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Fortalecer a funcao protetiva da
familia e sua qualidade de vida, prevenindo a ruptura de seus vinculos e promovendo acesso a direitos em trabalho
articulado com a rede socioassistencial, intersetorial e o sistema de garantia de direitos do municipio.

- Prevenir e reduzir violac8es de direitos contra criancas e adolescentes.

OBJETIVOS ALCANCADOS EM 2022:

- Acolhimento e garantia do vinculo através de interveng8es realizadas pela equipe técnica de referéncia:
atendimentos telefénicos, atendimentos individuais e coletivos presenciais na unidade, dando continuidade na
readaptacao e alcances das propostas de atendimentos sociais e oficinas presenciais apos isolamento social e
retomada das atividades.

- Atendimentos e acolhimentos: atendimentos e acolhimentos frente as demandas sociais de impacto pds pandemia
relacionados a saude mental, seguran¢a alimentar, educacdo e orientacdo a programas e beneficios sociais e
respectivos referenciamentos as politicas publicas.

- Processos avaliativos, fortalecimento da equipe socioeducativa e acompanhamento sistematico da equipe:
orientacdo coletiva e reunides de equipe, reunides onde o processo avaliativo e acompanhamento sistematico
semanal pela pedagoga e equipe técnica, se tornou relevante no espaco. Mesmo diante de varias situacdes a equipe
se manteve alinhada, atendendo os objetivos frente ao nosso publico.

- Participantes com conhecimentos, habilidades e competéncias aprimoradas nos diversos ambitos e tematicas
desenvolvidas com o coletivo: possibilitou-se através das atividades, dindmicas e a¢bes externas a ampliacdo do
universo informacional, artistico, cultural, tecnolégico, fortalecimento da autoestima, das criancas e adolescentes,
estimulando suas potencialidades, habilidades e talentos.

- Garantia de alimentacgdo: garantindo a alimentagcdo de duas refei¢cdes didrias aos atendidos e entrega de cestas
bésicas as familias mediante demanda apresentada, realizadas através de visitas domiciliares e/ou atendimentos
individuais na unidade.

- Ampliacdo da percepgdo e do conhecimento sobre espagos de lazer e cultura: vivéncias externas ao Museu da
Agua e Engenho Central em Piracicaba, Parque Aquatico Thermas de S&o Pedro.

- Participacdo em espacos de direitos com grande representatividade de criancas/adolescentes na Conferéncia
Municipal de Direito das Criancas e Adolescentes.

- Visitas domiciliares: amplia¢@o de cuidados, prote¢éo e vinculo entre os familiares e usuérios atendidos no projeto.
A estratégia garantiu o fortalecimento de vinculo com a familia, identificagdo e compreenséo da sua realidade, busca
ativa para aqueles usuarios que estdo distantes do projeto garantindo interven¢gdes importantes nas situacdes de
vulnerabilidade dos usuarios e até mesmo de observacédo de violéncias que dependem de uma melhor averiguacéo
da realidade.

- Participagdo em rede, reunides e supervisdo técnica: a equipe contou com supervisao técnica, reunides mensais
de monitoramento e apresentacdo de relatérios qualitativos com a diretoria, realizacdo de avaliacdes com os
usuarios e participacdo dos seguintes féruns: Intersetorial Estrela; Reordena Norte; Conselho Municipal de
Assisténcia Social, CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Criancas e Adolescente.

Observacédo: todas as intervencgdes foram pautadas em experiéncias ladicas, culturais e esportivas como formas de
expressdo, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social, tendo como foco principal favorecer
experiéncias do desenvolvimento de sociabilidades com o objetivo de fortalecer vinculos.

12



( ’\
’ A 6 «..Visdo com ACAO pode mudar o mundo”

ACOES PROPOSTAS ACOES REALIZADAS

e Trabalho semanal da equipe de referéncia: acolhimento, atendimentos,
acompanhamentos e referenciamentos - atendimentos presenciais,
telefdnicos e em rede social, visitas domiciliares, inclusdes nas atividades
semanais, vinculagbes, atualizagdo de acompanhamentos e
desligamentos no SIGM, elaboracdo de relatérios técnicos,
referenciamentos, notificacdes e discusséo de casos com a rede.

e Articulacdo com a rede de garantia de direitos: organizacéo e participacéo
no evento 18 de maio - Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragéo

Atividades Sexual contra Criangas e Adolescentes.

Desenvolvidas e Participacdo na XlIlI Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e

Adolescente, discutindo os impactos vivenciados pelos educandos, pds-

pandemia e como seus direitos foram violados em diversos aspectos.

o Acdes comemorativas dos “30 anos do CPTI”: agbes realizadas com
criancas, adolescentes, jovens e suas familias participantes do projeto e
comunidade em comemoragao ao aniversario institucional.

o Oficinas artisticas: teatro, cultura popular, grafite, esportes, informatica,
musicalizagéo, violino, violdo, teclado e coral.

e Festival de cartas e poesias “30 anos do CPTI”: momento de trocas,
reflexdes e afetos entre criancas, adolescentes, jovens e suas familias,
participacdo nas escritas das cartas e poesias, realizada na unidade Vila
Mendonga.

¢ Biblioteca ltinerante: projeto de incentivo a leitura com ac¢@o semanal de
entrega e empréstimos de livros durante as atividades e visitas
domiciliares.

e Contacdo de histéria e organizacdo do espac¢o da biblioteca: atividades
com enfoque na criatividade e na imaginacao, individual e grupal; utilizacéo
desse espaco para reflexdo e problematizacéo de situacdes do cotidiano.

e Sar'afro -celebrando nossas ancestralidades: realizado pela equipe da
unidade Shalon, contou com a participacdo das demais unidades do CPTI,
da comunidade e equipamentos da rede socioassitencial das regiées norte
e noroeste do municipio de Campinas e de outras politicas.

e Rodas de conversas diarias: espagco para reflexdo e discussdo de
tematicas, acolhimento de demandas apresentadas pelos usuérios,
fortalecimento do grupo e de tomada de decisbes e posicionamentos,
construcdes de vivéncias, elaboracdo de combinados.

e Atividades ritmicas e expressivas: com o uso de musicas e movimentos
conhecidos da histéria cultural dos participantes, fortalecendo a
autoestima, promovendo o autoconhecimento, bem como o exercicio sobre
os direitos e o autocuidado.

e Jogos e brincadeiras: atividade grupal voltada ao estimulo a infancia, a
cultura do brincar, a expressdo corporal, resolucdo de conflitos e
autoconhecimento.

¢ Oficina digital: vivéncias com enfoque em tecnologias, atividades que
exploram o pacote office, internet, pesquisas e cria¢cdes autorais a partir
dos recursos do canvas e de jogos online.

e Cultura popular brasileira: atividade socioeducativa coletiva, explorando os
movimentos da capoeira angola, percussdo, construcdo de bonecos,
brincadeiras tradicionais da cultura popular.

e Atividades diferenciadas de férias: realizada nos periodos de janeiro, julho
e, dezembro, com uma programacao de muitas brincadeiras de recreagéo
e lazer, estimulando a convivéncia e o fortalecimento de vinculos entre
criancas e adolescentes.

e 1° Encontro de cultura e diversidade: encontro desenvolvido como
estratégia de valorizar e discutir as questdes de xenofobia e o respeito a
diferentes culturas; fomentando e incentivando espacos de praticas e
expressodes culturais.

e Acles recreativas e culturais externos: Conhecendo a Cidade de
Piracicaba — Museu da &gua, Engenho Central e passeio no Parque
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Aquético Thermas de Sao Pedro.

Eventos
Acdes

Comemoracéo dos “30 anos CPTI”: diversas atividades tematicas foram
realizadas ao longo do ano, dentre elas, cortejo com os participantes das
oficinas junto com os profissionais, nas ruas principais da comunidade;
revitalizacao e grafitagem do muro, rodas de conversas com as matriarcas
fundadoras; encontro de familias e a producdo de um documentario.

Dia da familia: atividade com intencionalidade de fortalecer vinculos e
propiciar momentos de convivio entre familias, criangas, adolescentes e
profissionais.

Reunides
diversas,
reunibes com a
rede, participacao
em comissdes

Elaboracéo de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS e
do SIGM.

Reunido mensal da coordenacdo com a diretoria e quinzenal para
acompanhamento das acoes.

Discussdo de casos das familias com demandas de acompanhamento;
encaminhamentos diversos; participagdo em reunifes da rede Intersetorial
Estrela; Reordena Norte; com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho
Municipal de Assisténcia Social; CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e Adolescente.

Reunides e Rodas de Conversa de avaliacdo do servigo com usudrios -
criangas, adolescentes e familias com preenchimento de instrumental.

Formacgao/
Capacitacao/
Participacdo em
seminarios
diversos

Janeiro e Julho: semana de planejamento com toda a equipe das acdes
socioeducativas. Formacdo da equipe de educadores, pedagogos,
assistentes sociais e psicélogos sociais.

Supervisao psicossocial mensal.

Participacdo da equipe em eventos de capacitagao:

Encontros de formacgéo de educadores e equipe técnica.

Formacéo xenofobia e género.

Formacéao “acolhendo usuarios dificeis/violentos”.

Formacéo NECA — FEAC: mddulo de formacéo de projetos.

Rede da mulher: violéncia doméstica de género e religido.

RASEYV: discusséao a respeito das dificuldades enfrentadas no dia-a-dia de
atendimento dos usudrios.
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RELATORIO QUANTITATIVO DO SERVICO SOCIAL — UNIDADE VILA MENDONGA

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de 6 a 14 anos

ATIVIDADES TOTAL
Familias Atendidas no Ano 273
Atendimento Presencial criancas, adolescentgs, Jovens, 3.302
adultos e idosos
Individual 1887
Atendimento Telefénico
Rede 810
Total 2697
Domiciliares 287
Visitas . -
Institucionais 00
Total 287
» 3 SIGM 2170
Cadastro/Notificacdes SGDS — Interno CPTI 00
Total 2170
Outros servigos 00
Sociais 11
Relatorios SGDS — Interno CPTI 12
PMC / Monitoramento 12
Total 35
Intraequipe CPTI a7
Interequipe CPTI 15
REUNIOES :
Intersetorial 14
Outras — Trabalho em rede 58
Total 134
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CENTRO DE CONVIVENCIA INCLUSIVO E INTERGERACIONAL | — CCIl = UNIDADE REGINA AMELIA
PROTECAO: Protecio Social Basica

RESPONSAVEL: Viviane Rodrigues Reis

COORDENADORA: Daniela Oliveira Cavaletti de Souza

ASSISTENTE SOCIAL: Cristiane Cardoso Martins e Leandro Henrique Pereira

PSICOLOGA: Sandra Helena Rocha de Lima

PUBLICO-ALVO: criancgas, adolescentes, adultos e idosos territorialmente referenciados ao CRAS ou que residam
em demais bairros do Distrito de Nova Aparecida fora da area de abrangéncia do CRAS.

FORMAS DE ACESSO:
- procura espontanea.
- busca ativa.
- encaminhamento da rede socioassistencial.
- encaminhamento das demais politicas publicas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: territorio de abrangéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS, do Distrito de Assisténcia Social Norte — DAS Norte e bairros do entorno do CPTI.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 270 criancas, adolescentes, adultos e idosos.
NUMERO DE ATENDIDOS DO ANO: 399
PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022.

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: 1 sala para trabalho da equipe, 1 sala para atendimento psicossocial, 3 salas
para atividades coletivas, 1 sala de informatica, 1 quadra, 2 areas abertas, 4 banheiros e 1 cozinha.

OBJETIVO GERAL.: Fortalecer vinculos familiares e comunitarios, ampliando trocas culturais e de vivéncias em
grupos intergeracionais e heterogéneos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Oportunizar acesso as informacgdes sobre direitos.

- Oferecer espagos de convivéncia entre grupos intergeracionais e heterogéneos, fortalecendo o respeito, a
solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.

- Oportunizar vivéncias de novas experiéncias.

- Sensibilizar para a participa¢éo cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo comunitario.

OBJETIVOS ALCANCADOS EM 2022

- Acolhimento e garantia do vinculo através de intervencdes realizadas pela equipe técnica de referéncia:
atendimentos telefénicos, atendimentos individuais e coletivos presenciais na unidade, dando continuidade na
readaptacao e alcances das propostas de atendimentos sociais e oficinas presenciais ap6s isolamento social e
retomada das atividades.

- Alcance nos atendimentos e acolhimentos frente as demandas sociais de impacto no periodo pos-pandemia
relacionados a saude mental, seguranca alimentar, educacgdo e orientagdo a programas de beneficios sociais e
respectivos referenciamentos as politicas publicas.

- Foram assegurados espacos diarios de convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de rela¢des de
afetividade, solidariedade e respeito mituo por meio de varias oficinas: corte e costura, artesanato, bordado, coral,
informatica, corporeidade e atividades fisicas (pilates, alongamento, danca, jogos adaptados) e modelagem de
bolsas.
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- Processos avaliativos, fortalecimento da equipe soecioeducativa e acompanhamento sistematico da equipe:
orientacao coletiva e reunides de equipe, reunides onde o processo avaliativo e acompanhamento sistematico
semanal da equipe técnica, se tornou relevante no espaco.

- Aumento significativo do publico intergeracional nas participacfes de acdes coletivas institucionais, como Sar”Afro,
Festival de Cartas e Saraus, Cadé a Crianca que Tava Aqui?, Encontro de Culturas com producdes autorais,
expresséo de ressignificagdo de conflitos vividos, fortalecimento da expresséo, autonomia e protagonismo.

- Favorecido 0 acesso a cultura e lazer para o grupo através de passeios e interacdes com outras instituicdes
parceiras. No ano de 2022, o grupo de mulheres escolheram visitar a Expoflora em Holambra Indaiatuba e houve
uma mobilizacdo importante para arrecadar o valor para pagamento do transporte. Outra acao importante, foi a
participacdo delas na Peca Teatral no Shopping Iguatemi, Uma Loira na Lua. Também, participaram de acdes no
Espaco Cultural Maria Monteiro em parceria com a Instituicio Mae Maria Rosa.

- Alcance no trabalho em rede e acolhimento de parte das demandas trazidas pelos usuarios, no viés da privacéo
alimentar, articulagdes com o Programa Mobiliza Campinas, Banco de Alimentos, ISA, CRAS Vila Réggio e outros
parceiros.

- Continuidade do Programa Mesa Brasil na unidade e trabalho social no atendimento de demandas de seguranca
alimentar e realizacdo de rodas informativas com esse publico, proporcionando orientacdo no viés da garantia de
direitos.

- Referenciamento dos usuarios em situagdo de vulnerabilidade e riscos sociais, ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS e CREAS Centro de Referencia Especializada de Assiténcia Social, para que as mesmas
possam ser atendidas e acompanhadas pelo poder publico.

- Acompanhamento das questdes sociais, referenciamentos e inser¢cdo dos novos usuarios no programa Viva Leite.

- Garantia da entrega do leite para as crian¢cas do Programa Viva Leite, em média foram atendidas 55 familias e
foram entregues aproximadamente 8.594 litros de leite neste ano. As familias em situacdo de vulnerabilidade social
e privacdo alimentar, também puderam contar com hortifrutis que foram distribuidos pelo Programa Mesa Brasil,
complementando a alimentagdo das criangas e suas familias. Assim como, foram entregues cestas basicas e itens
avulsos de alimentos que recebemos de doacéo.

- Participagdo em rede, reunifes e supervisado técnica: a equipe contou com supervisao técnica, reunides mensais
de monitoramento e apresentagéo de relatdrios qualitativos com a diretoria, realizacéo de avaliagées remotas para
as acOes executadas com usuérios e participacdo dos seguintes féruns: Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
Conselho Municipal de Assisténcia Social.

ACOES o
ACOES
PROPOSTAS REALIZADAS

e Trabalho semanal da equipe técnica: acolhimento, atendimentos
psicossociais, acompanhamentos e referenciamentos - atendimentos
presenciais, telefénicos e redes, visitas domiciliares, inclusdes nas
oficinas semanais, vincula¢des, atualizacdo de acompanhamentos e
desligamentos no SIGM, elaboracdo de relatérios técnicos,
referenciamentos, notificacdes e discusséo de casos com rede.

e Articulacdo com a rede de garantia de direitos: organizacdo e participagéo
no evento 18 de maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracao
Sexual contra Criancas e Adolescentes.

e Acdes comemorativas dos “30 anos do CPTI” : agdes realizadas com
criangas, adolescentes, jovens e suas familias participantes do projeto e
comunidade em comemoracdo ao aniversario institucional.

e Participacdo no 6° Sar'Afro — Celebrando Nossas Ancestralidades:

Atividades Presencial, realizado pela equipe da unidade Shalon, e contou com a

Desenvolvidas participacdo das demais unidades do CPTI, da comunidade e
equipamentos da rede socioassitencial das regibes norte e noroeste do
municipio de Campinas e de outras politicas

e Oficinas de convivéncia espacos para convivéncia intergeracional e
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fortalecimento de vinculos, ocorrido uma a duas vezes semanais,
estimulando o respeito e a solidariedade, visando a prevencéo e reducao
de situagbes de violéncia social. Além disso, foram possibilitadas aos
participantes vivéncias de novas experiéncias e acesso informacional dos
direitos sociais existentes.

Oficinas na Vila Francisca: atividade fisica e artesanal para criancgas,
adolescentes, adultos e pessoas idosas.

Encaminhamento de usuarias ao Projeto NAPEV: nlcleo de assisténcia
Psicanalitica, para mulheres expostas a violéncia que ocorreu na
Unicamp.

Acao Cuide-se bem Mulher: acolhimento das mulheres da comunidade em
comemoracao ao més da mulher, com reflexdo das lutas e a importancia
do empoderamento feminino. Participaram 102 mulheres usuarias do
CPTI. Tivemos a presenca da lleide e Domingas exemplos e inpiracdes
de mulheres do territorio. Essa agdo foi organizada e realizada pelas
equipes, coordenagdo e comunicacdo. Além das equipes participaram
vérios voluntérios e parceiros com doacbes diversas desde agua até
brindes diversos.

Roda de conversa com as estégiarias de nutricdo para esclarecer para a
comunidade como funciona o fluxo dos atendimentos na UNIP nesta area.
Foi uma roda importante para as usuarias conhecerem melhor o
atendimento desde o0 agendamento, atendimento e retorno. As estagiarias
também trouxeram receitas com ingredientes acessiveis para entregar
para as mulheres dos grupos da Melhoridade e De Bem com a Vida.
Projeto Ciranda, em parceria com o Centro de Saude Jardim Rosalia e
Fundacdo FEAC, com o objetivo de promover um pleno desenvolvimento
na primeira infancia, das criancas e das familias em alta situagdo de
vulnerabilidade social, participantes do Programa Viva Leite.

Roda de Conversa com as familias: o papel da familia na prevencéo ao
uso e abuso de alcool e drogas com discussédo sobre a dependéncia e os
riscos; a dificuldade de parar com o uso; quais principais substancias
psicoativas e suas dependéncias foram convidadas todas as familias
atendidas pelo CPTI.

Participacdo no 6° Sar’Afro - Celebrando Nossas Ancestralidades:
presencial, realizado pela equipe da unidade Shalon, e contou com a
participacdo das demais unidades do CPTI, da comunidade e
equipamentos da rede socioassitencial das regibes norte e noroeste do
municipio de Campinas e de outras politicas.

Formacédo SEBRAE, em parceria com a instituicAo Mae Maria Rosa, para
preparar pessoas da comunidade que se interessam pelo
empreendedorismo.

Reunides
diversas,
reuniées com
rede e

participacao
em comissdes

Elaboracgdo de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS -
CSAC e do SIGM.

Reunido de coordenacdo com a geréncia e diretoria para
acompanhamento das a¢fes desenvolvidas na unidade.

Discussdo de caso internas e externas,referente as demanadas
aprelesentadas pelas familias gerando acompanhamento e
encaminhamentos diversos com a rede se servicgos.

Realizacdo das avaliacbes das atividades e espaco do servi¢co, apoiando
na construcdo de um planejamento participativo com os educandos,
garantindo seus interesses.

Participacdo em reunifes da rede Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social
CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente.

Formacéo,
capacitacao,
participacao
em

Elaboracgdo de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS -
CSAC e do SIGM.

Reunido de coordenacdo com a geréncia e diretoria para
acompanhamento das a¢8es desenvolvidas na unidade.

Discussdo de caso internas e externas,referente as demanadas
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Seminarios apresentadas pelas familias gerando acompanhamento e

diversos encaminhamentos diversos com a rede de servicos.

e Realizacdo das avaliagc6es das atividades e espac¢o do servigo, apoiando
na construcdo de um planejamento participativo com o0s usuarios,
garantindoos seus interesses.

e Participacdo em reunides da rede Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente.

CENTRO DE CONVIVENCIA INCLUSIVO E INTERGERACIONAIS - CCIl 15 A 24 ANOS - REGINA AMELIA
PROTECAO: Protecéo Social Basica

RESPONSAVEL: Viviane Rodrigues Reis

COORDENADORA: Daniela Oliveira Cavaletti de Souza

PEDAGOGO: Crisley Caroline Silva Camargo

ASSISTENTE SOCIAL: Wania Claudia Siqueira

PUBLICO-ALVO: adolescentes e jovens com idade entre 15 e 24 anos e suas respectivas familias referenciados
pelo CRAS, adolescentes e jovens ingressos de medida socioeducativa de internagdo ou em cumprimento de outras
medidas socieducativas em meio aberto, jovens com deficiéncia em especial beneficiaria do BPC, jovens fora de
escola e familias em processo de reconstrucao de vinculos e autonomia.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: territério de abrangéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS, do Distrito de Assisténcia Social Norte — DAS Norte e bairros do entorno do CPTI.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 120 adolescentes e jovens de 15 a 24 anos.

NUMERO DE ATENDIDOS DO ANO: 185 participantes.
PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022.

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: salas de atividades (03), sala de informética (01); salas de apoio (03);
quiosque (01); galpao (01); banheiros (12 para usuarios e 01 para funcionarios); quadra coberta (01); area livre

(01) e estacionamento.

OBJETIVO GERAL: Garantir servico aos adolescentes, jovens e suas respectivas familias, que contribua com a
formacao integral, exercicio da cidadania e protagonismo em situagdo de vulnerabilidade social, a partir de um
espaco especifico de convivéncia, fortalecimento de vinculos e atividades de preparo para o mundo do trabalho,

gue fomente acdes de participagdo e desenvolvimento comunitario entre os participantes.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Com os adolescentes e jovens:

- Garantir aos adolescentes e jovens do Distrito de Nova Aparecida um espaco de convivéncia, que possibilite a
formacao e a consciéncia critica sobre a sociedade, respeitando sua identidade e autonomia.

- Estimular a convivéncia, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e a participacdo social de
adolescentes, a partir de oficinas tematicas, propiciando reflexdes sobre a adolescéncia, juventude e o mundo onde
estdo inseridos.

- Desenvolver acdes de preparo e formacé@o geral do trabalho, como oportunidade de desenvolvimento de



E@'
«..Visdo com ACAO pode mudar o mundo”

capacidades e conhecimentos basicos para acesso ao trabalho e vida profissional.

- Formacéo de grupos de aprendizagens para Participagdo Social e Comunitaria, por meio de oficinas e vivéncias
culturais, artisticas, esportivas, de tecnologia da informacao e comunicacéo, para que utilizem de maneira saudavel
as novas tecnologias digitais e melhorem a qualidade de seu repertério motor, cultural e artistico.

Que sejam capazes de refletir sobre e de realizar seu Projeto de Vida como sujeitos de sua prépria historia.

Com as familias:

- Fortalecer a funcao protetiva da familia e sua qualidade de vida, prevenindo a ruptura de seus vinculos e
promovendo acesso a direitos, em trabalho articulado com a rede sociassistencial, intersetorial e o sistema de
garantia de direitos do municipio.

PRINCIPAIS RESULTADOS DE 2022

- Insercéo dos nossos jovens no mercado de trabalho, uma vez que, com o retorno do atendimento presencial
devido a pandemia Covid-19 muitos jovens retornam sem pespectiva para o futuro, nosso maior desafio é propor
atividades que sejam capazes de resgatar o sentido a vida, para isso, foram realizadas varias acdes que
envolveram o tema de saude mental.

- Intensificacéo da busca ativa e visitas domiciliares em parceria com o Servigo Social e equipe educativa, para

manter os vinculos fortalecidos com os adolescentes, jovens e suas familias.

- Fortalecimento dos vinculos entre as familias dos adolescentes e jovens atendidos pelo Servi¢o, estimulando a

sua funcéo protetiva e socializadora a partir dos encontros de familias.

- Foi garantida a inser¢éo, reinsercéo, permanéncia e participacdo dos adolescentes, jovens e familias no Servico:
a partir de diversas estratégias para manter aos adolescentes, jovens e suas familias conectados e contribuindo
para a garantia de acesso aos seus direitos sociais basicos.

- Realizacdo de processos avaliativos com a participacéo dos adolescentes e jovens sobre o desenvolvimento do
servico de forma presencial, visando 0 mapeamento de interesses e necessidades, bem como, a adaptacdo as
demandas da realidade do trabalho.

- Fortalecimento dos vinculos entre os adolescentes e jovens participantes e equipe de trabalho: maior contato
individualizado com os usuérios e suas demandas proporcionando espacos de acolhimento, encaminhamento e

referenciamento.

- Acolhimento das demandas de saude mental juvenil: desenvolvimento de estratégias de acolhimento das
questdes de adoecimento mental de adolescentes e jovens decorrentes da pandemia, por meio de rodas de

conversa com a psicologa da equipe proporcionando espacos de escuta e acolhida.
- Atendimento aos casos de isolamento social referenciados pelos Centros de saude do territorio.

- Acolhimento de demandas de empregabilidade e projetos de vida: ampliagdo de estratégias de apoio aos
adolescentes e jovens na busca de insercdo no mundo do trabalho. Desenvolvimento do Plantdo de Apoio a
Projetos de Vida, espaco de acolhida na elaboracao e impresséo de curriculos, inscricdo em cursos e processos
formativos.

- Realizagdo de diversas parcerias, com 0 ISBET - Instituto Brasileiro Pré-Educagdo de Trabalho e
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Desenvolvimento, que encaminhou diversos adolescentes e jovens para processos seletivos efetivando as vagas;
com a psicopedagoga Julia com o projeto ” Conhecendo sendo”, que trabalha questdes de aprendizagem a partir
de jogos e brincadeiras; com a escola E.E.Miguel Vicente Cury para divulgacao das atividades ofertadas no Servico
e em contrapartida rodas de conversa sobre racismo, dia do orgulho LGBTQIA+, setembro amarelo em parceria
com o grémio estudantil; e com DELL e CI&T, os adolescentes e jovens puderam conhecer as empresas € as

profiss6es que as norteiam.

Participacfes dos Féruns de garantia de direitos como na Conferéncia da Mulher Advogada; Seminario: todos

contra o feminicidio; Il Simpésio - Desafios da consciéncia Negra no Brasil do Século XXI; jovens mobilizadores

Reprolatina.
ACOES PROPOSTAS ACOES REALIZADAS

e Trabalho semanal da equipe de referéncia: acolhimento, atendimentos,

acompanhamentos e referenciamentos - atendimentos presenciais,

telefénicos e redes, visitas domiciliares, incluses nas atividades

semanais, vinculacdes, atualizacdo de acompanhamentos e

desligamentos no SIGM, elaboracdo de relatérios técnicos,

. referenciamentos, notificacdes e discussédo de casos com a rede.
ég;’l',dzggz e Articulacdo com a rede de garantia de direitos: organizagéo e participacao
iz

no evento 18 de maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracéo
Sexual contra Criancas e Adolescentes.

e Participagdo na XII Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente, discutindo os impactos vivenciados pelos educandos, pos-
pandemia e como seus direitos foram violados em diversos aspectos.

e Acdes comemorativas dos “30 anos do CPTI” : agbes realizadas com
criancas, adolescentes, jovens e suas familias participantes do projeto e
comunidade em comemoragao ao aniversario institucional.

o Realizacéo de oficinas tematicas: teatro, esportes, grafite, musica, grupo
de referéncia, expressfes artisticas, plantdo de apoio a projetos de vida,
tecnologias (informética e programacao), metamorfose (preparacéo para
o mercado de trabalho), narrativas, sextou (recreativa) ,educacdo
ambiental, jiu-jitsu (voluntério), relacdes e afetos.

e Sar'Afro — celebrando nossas ancestralidades: realizado pela equipe da
unidade Shalon, contou com a participacéo das demais unidades do CPTI,
da comunidade e equipamentos da rede socioassitencial das regides norte
e noroeste do municipio de Campinas e de outras politicas.

e Entrega de cestas basicas as familias e jovens atendidos como forma de
enfrentamento aos efeitos da pandemia.

e Roda de conversas semanais com teméticas a partir das demandas dos
adolescentes e jovens e/ou a partir da equipe.

e Encaminhamentos de jovens para o nucleo de assisténcia Psicanalista
para pessoas expostas a violéncia (NAPEV).

e Participacdo no Podcast, programa suas ideias, em parceria com o projeto
Novo Amanhecer.

e Revitalizacdo do muro da unidade Férum da Familia em parceria com o
SESF e grupo da oficina de grafite.

e AclOes na escola E.E. Miguel Vicente Cury, parceria fechada para abordar
o tema racismo e dia do orgulho LGBTQIAPN+;

e Bazar organizacdo por comissdo de adolescentes e jovens.

¢ Rodade conversa sobre satde mental na escola E.E. Miguel Vicente Cury
em parceria com o grémio estudantil; com voluntarios da empresa Dell,
sobre novas tecnologias e criagdo de aplicativos; e visita as empresa Dell
e Ci&T.

e Festa Flashback em abertura ao més da pessoa idosa.
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Rodas de conversas: quinzenal com a tematica de saide mental com a
piscicéloga Sandra, parceria com Tayane enfermeira CAPSI; sobre
alimentacdo saudavel em parceria com as estagiarias da faculdade de
nutricdo; Saude da mulher com a médica da saude coletiva Thais
Machado.

Encontro de familias: mini Sarau com a tematica da Consciéncia Negra.
Parceria com o SENAC para o curso de modelagem e confecc¢éo de bolsas
de tecido e jardinagem: cactos e suculentas.

Acdes recreativas e culturais externos: Thermas Water Park como
atividade de confraternizacdo do ano de 2022.

EVENTOS

Encontro de adolescentes com o projeto Novo Amanhecer com reflexao
sobre os temas "Machismo, patriarcado e violéncias sexuais contra
adolescentes e jovens.”

Acdo integrada do dia da mulher com participacdo de todas as unidades
do CPTI.

Cortejo celebracéo 30 anos CPTI.

Noite Astronomica.

Participacdo no festival de cartas.

9° Sarau Adolescer.

Participagdo 6° Sar’afro.

Homenagem as matriarcas — lleide, Domingas, Marcia e Edi.

Formatura do projeto Metamorfose.

Festa julina acéo integrada com as unidades VM e Shalon.

Acdo revitalizacdo do muro da unidade Vila Mendonga em comemoragéo
aos 30 anos CPTI.

Virada esportiva na unidade Regina Amélia.

Festa da Primavera.

Reunides diversas,
reuniées com rede,
participacao em
comissoes.

Reunibes de equipe semanais com coordenacao técnica da Protecéo
Social Basica.

Reunibes pedagogica com educadores referéncia.

Reunides de discussao de casos intraequipe.

Reunido intersetorial Estrela — articulagdes no territério.

Reunibes com o SESF - discussdes de caso.

Reunido escolas,centros de salde e outros.

Reunides Rede Mulher Campinas.

Reunides de parceria com SENAC.

Reunides alinhamento das a¢des com a DELL.

Reunibes RASEV.

Parada mensal.

Reunides parceira com Projeto Novo Amanhecer.

Reunido em parceira com a Reprolatina, alinhamento para novas ac¢des
e processo formativo para adolescentes e profissionais.

Visita a ESPRO (certificadora do Programa Jovem Aprendiz).
Reunido de articulagé@o e parcerias com as instituicbes e empresas:
Ci&T. Jofege, Saint-Gobain, ISBET;. CIEE, CECO e Sirius.

Formacéao/
Capacitagéo/
Participacéo em
seminarios diversos

Elaborac&o de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS
- CSAC e do SIGM.

Reunido de coordenacdo com a geréncia e diretoria para
acompanhamento das a¢6es desenvolvidas na unidade.

Discussdo de caso internas e externas,referente as demanadas
aprelesentadas pelas familias gerando acompanhamento e
encaminhamentos diversos com a rede se servicgos.

Realizagdo das avaliacdes das atividades e espaco do servico, apoiando
na construcdo de um planejamento participativo com os educandos,
garantindo seus interesses.

Participagdo em reunibes da rede Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia
Social CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente.

Participacdo da equipe Adolescer no Ill Seminario Violencias em Debate;
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e OAB Campinas - A importancia da Rede da Mulher. A¢éo realizada
presencialmente no prédio da OAB, com a participacéo da Rede da Mulher
de Campinas e dos coletivos: Justiceiras (Gabriela Mansur), Mulheres
pela Justica (Thais Cremasco) e Mulheres Invisiveis (M6nica Tedesco).

e |l Simpésio - Desafios da Inconsciéncia Negra no Brasil do Século XXI.

RELATORIO QUANTITATIVO DO SERVIGCO SOCIAL — UNIDADE REGINAL AMELIA CCIl -
ADOLESCENTES E JOVENS

ATIVIDADES TOTAL
Familias Atendidas no Ano 112
, , ) Criancgas, adolescentes, 595
Atendimento Presencial e Online jovens,adultos e idosos.
Individual 876
Atendimento Telefénico Rede 40
Total 916
Domiciliares 101
Visitas Institucionais -
Total 101
Pro-Social -
SIGM 38
Cadastro/Notificacbes SGDS — Interno CPTI §
Total 38
Outros servigos -
Sociais -
SGDS - Interno CPTI -
Relatérios PMC / Monitoramento 12
Total 12
Intraequipe CPTI 252
Interequipe CPTI 68
_ Intersetorial 10
Rt Outras — Trabalho em rede 35
Total 365
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SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
SCVF 06 A 14 ANOS - UNIDADE SHALON

PROTECAO: Protecéo Social Basica

RESPONSAVEL GERENCIA: Viviane Rodrigues Reis
COORDENADORA: Fernanda Alves de Souza / Clarice Carlota
ASSISTENTE SOCIAL: José Vitor Ribeiro do Nascimento Eusébio
PSICOLOGA: Fernanda Bueno T. Bertholini / Thais A. De Castro Ribeiro

PUBLICO-ALVO: Usuéarios e familias territorialmente referenciados aos CRAS; familias em processo de
reconstrucédo de vinculos e autonomia; familias com criancas, adolescentes, jovens e idosos inseridos em servicos
socioassistenciais; familias com beneficio de Prestacdo Continuada; familias inseridas em programas de
transferéncia de renda. Atendimentos por:

Procura espontéanea.

Busca ativa.

Encaminhamento da rede socioassistencial.

Encaminhamento das demais politicas publicas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: territério de abrangéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS,
do Distrito de Assisténcia Social Norte — DAS Norte e bairros do entorno do CPTI.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 30 criancas e adolescentes.
NUMERO DE ATENDIDOS DO ANO: 61 criancas e adolescentes.

PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022.

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: 01 sala de informatica, 01 sala de atividades, 01 sala da equipe e atendimento,
01 cozinha industrial, 02 banheiros, 01 saldo para atividades e 01 mini biblioteca.

OBJETIVO GERAL: Contribuir com a populac¢do do Parque Shalon e seu entorno para o desenvolvimento de sua
autonomia, fortalecendo os vinculos familiares e comunitérios, prevenindo situacdes de vulnerabilidades e risco
social, com vistas a garantia de direitos, por meio de trocas culturais, vivéncias e espacos de convivéncia, com
fundamentacéo e metodologias da Educag¢do N&do-Formal, alinhadas com a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desenvolver o potencial criativo e uma diversidade de conhecimentos e habilidades nas crian¢as e adolescentes, a
partir dos campos: cultura, arte, esportes e tecnologias da informacéo e comunicagéo.

Garantir as criancas seu tempo de infancia, de brincar, criar e fantasiar.

Proporcionar espagos onde as criancas e adolescentes exercitem sua cidadania desde pequenos, com foco na
participagdo social e comunitéria, para que sejam sujeitos, protagonistas de transformag¢édo da sua historia e
realidade.

- Desenvolver potencialidades, aquisicdes de habilidades e ampliacdo do universo cultural e informacional das
familias, em um processo de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Fortalecer a funcao protetiva da
familia e sua qualidade de vida, prevenindo a ruptura de seus vinculos e promovendo acesso a direitos, em trabalho
articulado com a rede socioassistencial, intersetorial e o sistema de garantia de direitos do municipio.

Prevenir e reduzir violagbes de direitos contra criangas e adolescentes.

OBJETIVOS ALCANGCADOS EM 2022:

- Acolhimento e garantia do vinculo através de intervengfes realizadas pela equipe técnica de referéncia,
atendimentos telefénicos, atendimentos individuais e coletivos presenciais na unidade, dando continuidade na
readaptacao e alcances das propostas de atendimentos sociais e oficinas presenciais apds isolamento social e
retomada das atividades.
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- Atendimentos e acolhimentos: atendimentos e acolhimentos frente as demandas sociais de impacto pds -pandemia
relacionados a saude mental, seguranca alimentar, educagdo e orientacdo a programas de beneficios sociais e
respectivos referenciamentos as politicas publicas.

- Processos avaliativos, fortalecimento da equipe sécio educativa e acompanhamento sistematico da equipe:
orientacdo coletiva e reunides de equipe, reunides onde o processo avaliativo e acompanhamento sistematico
semanal pela pedagoga e equipe técnica, se tornou relevante no espaco. Mesmo diante de varias situacdes a equipe
se manteve alinhada, atendendo os objetivos frente ao nosso publico.

- Participantes com conhecimentos, habilidades e competéncias aprimoradas nos diversos ambitos e tematicas
desenvolvidas com o coletivo: possibilitou-se através das atividades, dinamicas e acdes externas a ampliacdo do
universo informacional, artistico, cultural, tecnoldgico, fortalecimento da autoestima, das criancas e adolescentes,
estimulando suas potencialidades, habilidades e talentos.

- Garantia de alimentacao: garantindo a alimentagdo de duas refei¢cdes diarias aos atendidos e entrega de cestas
bésicas as familias mediante demanda apresentada, realizadas através de visitas domiciliares e/ou atendimentos
individuais na unidade.

- Ampliag&o da percepc¢éo e do conhecimento sobre espagos de lazer e cultura: vivéncias externas em S&o Paulo,
visitando Pinacoteca, Parque Ibirapuera e Museu Afro.

- Participacdo em espacos de direitos com grande representatividade de criangas e adolescentes na Conferéncia
Municipal de Direito das Criancas e Adolescentes.

- Visitas domiciliares: ampliacdo de cuidados, protecdo e vinculo entre os familiares e atendidos no projeto. A
estratégia garantiu o fortalecimento de vinculo com a familia, identifica¢cdo e compreenséo da sua realidade, busca
ativa para aqueles usuarios que estdo distantes do projeto garantindo intervenc8es importantes nas situacdes de
vulnerabilidade dos usuarios e até mesmo de observacgéo de violéncias que dependem de uma melhor averiguacao
da realidade.

- Participagdo em rede, reunides e supervisdo técnica: a equipe contou com supervisao técnica, reunides mensais
de monitoramento e apresentacdo de relatérios qualitativos com a diretoria, realizacdo de avaliagbes com o0s
usuérios e participacdo dos seguintes féruns: Intersetorial Estrela; Reordena Norte; Conselho Municipal de
Assisténcia Social, CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Criancas e Adolescente.

Observacgdo: Todas as intervencdes foram pautadas em experiéncias lidicas, culturais e esportivas como formas de
expressdo, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social, tendo como foco principal favorecer
experiéncias do desenvolvimento de sociabilidades.

ACOES

PROPOSTAS AGOES REALIZADAS

e Trabalho semanal da equipe de referéncia: acolhimento, atendimentos,
acompanhamentos e referenciamentos - atendimentos presenciais,
telefénicos e redes, visitas domiciliares, inclusdes nas atividades semanais,
vinculacdes, atualizacdo de acompanhamentos e desligamentos no SIGM,
elaboracdo de relatorios técnicos, referenciamentos, notificacdes e
discusséo de casos com a rede.

e Articulacdo com a rede de garantia de direitos: organizacao e participacao
no evento 18 de maio - Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragéo
Sexual contra Criancas e Adolescentes.

e Participacdo na Xll Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente, discutindo os impactos vivenciados pelos usuarios, pos-
pandemia e como seus direitos foram violados em diversos aspectos.

e AcbBes comemorativas dos “30 anos do CPTI” : agdes realizadas com
criangas, adolescentes, jovens e suas familias participantes do projeto e
comunidade em comemoracdo ao aniversario institucional.

e Oficinas Artisticas: teatro, cultura popular, grafite, esportes, informatica,
musicalizacéo, violino, viol&o, teclado e coral.

e Festival de cartas e poesias “30 anos do CPTI”. momento de trocas,
reflexdes e afetos entre criancas, adolescentes, jovens e suas familias,
participacdo nas escritas das cartas e poesias, realizada na unidade Vila

Atividades Realizadas
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Mendonca.

Reunibes com as escolas estaduais e municipais, que atendam as familias
do territério Shalon, objetivando o estabelecer de novas parcerias e a
realizacdo de a¢des em conjunto, além de divulgacéo do servico.
Contacao de histdria e organizacéo do espaco da biblioteca: atividades com
enfoque na criatividade e na imaginacao, individual e grupal; utilizacédo
desse espaco para reflexdo e problematizacéo de situacdes do cotidiano.
Sar'Afro - celebrando nossas ancestralidades: realizado pela equipe da
unidade Shalon, contou com a participacdo das demais unidades do CPTI,
da comunidade e equipamentos da rede socioassitencial das regides norte
e noroeste do municipio de Campinas e de outras politicas.

Rodas de conversas diarias: espaco para reflexdo e discussao de tematicas,
acolhimento de demandas apresentadas pelos usuarios, fortalecimento do
grupo e de tomada de decisdes e posicionamentos, construcbes de
vivéncias, elaboracédo de combinados.

Atividades ritmicas e expressivas: com 0 uso de musicas e movimentos
conhecidos da histéria cultural dos participantes, fortalecendo a autoestima,
promovendo o autoconhecimento, bem como o exercicio sobre os direitos e
0 autocuidado.

Jogos e brincadeiras: atividade grupal voltada ao estimulo a infancia, a
cultura do brincar, a expressdo corporal, resolugcdo de conflitos e
autoconhecimento.

Oficina digital: vivéncias com enfoque em tecnologias, atividades que
exploram o pacote office, internet, pesquisas e criagbes autorais a partir dos
recursos do canvas e de jogos online.

Cultura popular brasileira: atividade socioeducativa coletiva, explorando os
movimentos da capoeira angola, percussdo, construcdo de bonecos,
brincadeiras tradicionais da cultura popular.

Atividades diferenciadas de férias: realizada nos periodos de janeiro, julho
e, dezembro, com uma programacao de muitas brincadeiras de recreagéo
e lazer, estimulando a convivéncia e o fortalecimento de vinculos entre
criangas e adolescentes.

1° Encontro de cultura e diversidade: encontro desenvolvido como
estratégia de valorizar e discutir as questdes de xenofobia e o respeito a
diferentes culturas; fomentando e incentivando espacgos de praticas e
expressoes culturais.

Acdes recreativas e culturais externos: tour por museus e parques da cidade
de S&o Paulo: Pinacoteca, Museu Afro e Parque Ibirapuera sendo uma agéo
intergeracional, garantindo troca e convivéncia com usuarios do SCFV e
CCIl, ampliando o acesso ao universo cultural, visdo de mundo e
experimentacdo de novos sentimentos.

“Cade a crianga que estava aqui?”: acdo intergeracional, entre os dois
servicos, desenvovlidos nesse espaco, que oportunizou o brincar coletivo,
entre familiares e a comunidade; realizagdo de atividades fisicas e
informativas a respeito do SCFV Shalon e Outubro Rosa.

Eventos

Acéo de convivéncia: atividade externa em uma chéacara, possibilidade de
ampliar o olhar no territorio onde residem, e vivenciar novas experiencias,
entre o grupo de usuarios e de jovens, além de fortalecer os vinculos com
a equipe dessa unidade.

Jantar de familias: oportunidade de conhecer o grupo familiar, ampliar as
relacdes e convivéncia, ao mesmo tempo conhecer esse espago que, ao
longo do ano, acolheu e ofertou atividades as criangas e adolescentes.

Atividades de Gestao,
Monitoramento,
Avaliacéo

Elaboracgédo de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS -
CSAC e do SIGM.

Reunido de coordenacdo com a geréncia e diretoria para
acompanhamento das a¢fes desenvolvidas na unidade.

Discussdo de caso internas e externas,referente as demanadas
aprelesentadas pelas familias gerando acompanhamento e
encaminhamentos diversos com a rede se servigos.

Realizacdo das avaliagBes das atividades e espaco do servi¢o, apoiando
na construcdo de um planejamento participativo com os educandos,
garantindo seus interesses.
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e Participacdo em reunides da rede Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social
CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente.

Formacao / Capacitacao e Janeiro e Julho: semana de Planejamento com toda a equipe das acdes
/ Participacao em socioeducativas. Formacdo da equipe de Educadores, Pedagogos,
seminarios diversos Assistentes Sociais e Psic6logos Sociais.

Supervisdo Mensal.

Participacdo da equipe em eventos de capacitacao.

Encontros de Formacado de Educadores e Equipe Técnica.

Formacédo Xenofobia e Género.

Formacéao “Acolhendo usuarios dificeis/violentos” .

Formagao NECA — FEAC. Mddulo de Formacéo de Projetos.

Rede da Mulher — Violéncia Doméstica de Género e Religido.

Rasev: discussao a respeito das dificuldades enfrentadas no dia-a-dia de
atendimento ao usudrio.

RELATORIO QUANTITATIVO DO SERVICO SOCIAL — UNIDADE SHALON

ATIVIDADES TOTAL
Familias Atendidas no Ano 47
Atendimento Presencial Criancas, adolescentes, jovens, adultos e 93
idosos
Atendimento Telefénico Individual
279
Rede
Domicili
Visitas _I |_|are§ 65
Institucionais
SISNOV
Pr6-Social
Cadastro/ 86
Notificacdes SGDS CPTI
SIGM
Outros
Sociais
Relatérios SGDS CPTI 74
Monitoramento
Intraequipe CPTI
Reunides Interequipe CPTI 205
Intersetorial
Outras
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CENTRO DE CONVIVENCIA INCLUSIVO E INTERGERACIONAL - CCII - UNIDADE SHALON

PROTECAO: Protecdo Social Basica

RESPONSAVEL GERENCIA: Viviane Rodrigues Reis
COORDENADORA: Fernanda Alves de Sousa / Clarice Carlota
ASSISTENTE SOCIAL: José Vitor Ribeiro do Nascimento Eusébio
PSICOLOGA: Fernanda Bueno T. Bertholini / Thais A. De Castro Ribeiro

PUBLICO-ALVO: usuéarios e familias territoriaimente referenciados aos CRAS; familias em processo de
reconstrugdo de vinculos e autonomia; familias com criancas, adolescentes, jovens e idosos inseridos em servicos
socioassistenciais; familias com beneficio de Prestacdo Continuada; familias inseridas em programasde
transferéncia de renda. Atendimentos por:

- Procura espontanea.

- Busca ativa.

- Encaminhamento da rede socioassistencial.

- Encaminhamento das demais politicas publicas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL: territorio de abrangéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,
do Distrito de Assisténcia Social Norte — DAS Norte e bairros do entorno do CPTI.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO:

- CCIl Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional — 90 pessoas.
NUMERO DE ATENDIDOS DO ANO:

- CCIl Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional — 175 pessoas.
PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022.

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: 01 sala de informatica, 01 sala de atividade, 01 sala da equipe e atendimento,
01 cozinha industrial, 02 banheiros, 01 saldo para atividades e 01 mini biblioteca.

OBJETIVO GERAL: Contribuir com a populacdo do Parque Shalon e seu entorno para o desenvolvimento de sua
autonomia, fortalecendo vinculos familiares e comunitarios, prevenindo situa¢des de vulnerabilidades e riscosocial
com vistas a garantia de direitos, por meio de trocas culturais, vivéncias e espagos de convivéncia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Proporcionar espacgos de convivéncia intergeracional visando o fortalecimento de vinculos comunitarios e
familiares.

- Fortalecer a funcao protetiva da familia, prevenindo a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios e a
ocorréncia de situacdes de risco e das diversas formas de isolamento, violéncia e outras violagbes de direitos
sociais.

- Planejar as atividades com base no interesse e necessidades das pessoas, respeitando as particularidades do
territdrio, sempre na perspectiva da ampliagédo de informagdes, orientacdo e acesso aos direitos sociais.

- Trabalhar articuladamente com a rede socioassistencial, intersetorial e Sistema de Garantia de Direitos do
municipio.

- Oportunizar informacdes sobre direitos, mediando o acesso dos usuarios a beneficios de transferéncia de renda
e servigcos socioassisténciais e de outras politicas publicas.

- Sensibilizar para a participacéo cidada estimulando o desenvolvimento do protagonismo comunitario.

- Orientar usuarios para agfes de preparo e formacao geral para o mundo do trabalho, como oportunidade de
desenvolvimento de capacidades e conhecimentos basicos para acesso ao trabalho e vida profissional.

- Formar grupos de aprendizagens por meio de oficinas e vivéncias culturais, artisticas, lidicas e de tecnologias
da informacé&o e comunicacao.
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- Prevenir a institucionalizagcéo e a segregacédo de criancas, adolescentes e jovens, em especial as pessoas com
deficiéncia e o idoso, garantindo o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

OBJETIVOS ALCANCADOS EM 2022:

Alcance nos atendimentos e acolhimentos frente as demandas sociais de impacto no periodo pés-pandemia
relacionados a saude mental, seguranca alimentar, educagdo e orientacdo a programas de beneficios sociais e
respectivos referenciamentos as politicas publicas.

- Acolhimento e garantia do vinculo através de intervencles realizadas pela equipe técnica de referéncia,
atendimentos telefénicos, além de atendimentos individuais e coletivos presenciais na unidade, dando continuidade
na readaptacado e alcances das propostas de atendimentos sociais e oficinas presenciais apés isolamento social e
retomada das atividades.

- Processos avaliativos, fortalecimento da equipe socioeducativa e acompanhamento sistematico da equipe:
orientacdo coletiva e reunides de equipe, reunides onde o processo avaliativo e acompanhamento sistematico
semanal pela pedagoga e equipe técnica, se tornou relevante no espaco. Mesmo diante de varias situagdes a equipe
se manteve alinhada, atendendo os objetivos frente ao nosso publico.

- Realizacéo de espacos de trocas, informacdes referente as tematuicas transversais, questées sociais e fen6menos
das violéncias que manifestaram-se no territério, implicando assim, na dindmica familiar dos usuarios assistidos.

- Foram assegurados espacos diarios de convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relacdes de
afetividade, solidariedade e respeito muatuo.

- Aumento significativo do publico intergeracional nas participacdes de a¢bes coletivas, como Sar Afro, Festival de
Cartas e Saraus,Cadé a Crianca que Tava Aqui?, Encontro de Culturas com produc¢des autorais, expressdo de
ressignificacdo de conflitos vividos, fortalecimento da expressdo, autonomia e protagonismo.

- Alcance no trabalho em rede e acolhimento de parte das demandas trazidas pelos usuarios, no viés da privacéo
alimentar, articulagdes com o Programa Mobiliza Campinas, Banco de Alimentos, ISA, CRAS Vila Réggio e outros
parceiros.

- Preenchimento de prontuarios de usuarios que estavam inseridos em oficinas e ndo os possuiam.

- Realizacdo de encontro integrado com todas as oficinas de CCIl da unidade, discutindo o papel da mulher e os
desafios de uma sociedade machista e patriarcal, a questéo racial e a discrimina¢éo social vivenciada pela populacao
do territdrio Shalon.

- Continuidade do Programa Mesa Brasil na unidade e trabalho social no atendimento de demandas de seguranca
alimentar e realizacdo de rodas informativas com esse publico, proporcionando orientagdo no viés da garantia de
direitos.

- Estreitamento de vinculos com familias migrantes para o territério do Shalon Ill e bairros adjacentes, inicialmente
no viés de seguranca alimentar, porém com os vinculos consolidados, realizamos orientagdes para beneficios,
atualizacao cadastral, beneficios de transferéncia de renda, realizacdo de a¢bes em loco e incluséoi nas atividades
ofertadas pelo servico;.

- Referenciamento dos usuarios em situagdo de vulnerabilidade e riscos sociais, ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS e CREAS Centro de Referencia Especializada de Assiténcia Social, para que as mesmas
possam ser atendidas e acompanhadas pelo poder publico.

- Acompanhamento das questdes sociais, referenciamentos e insercdo dos novos usuarios no programa Viva Leite.

- Participagdo em rede, reunifes e supervisao técnica: a equipe contou com supervisdo técnica, reunifes mensais
de monitoramento e apresentagéo de relatorios qualitativos com a diretoria, realizagcdo de avaliacdes remotas para
as acdes executadas com usudrios e participacdo dos seguintes féruns: Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
Conselho Municipal de Assisténcia Social.

- Articulac@o com a rede de ensino dos usérios do servico, com demandas de retorno a educacao formal, através
do EJA — Ensino de Jovens e Adultos.
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ACOES
PROPOSTAS

ACOES REALIZADAS

Atividades
Realizadas

Trabalho semanal da equipe de referéncia: acolhimento, atendimentos,
acompanhamentos e referenciamentos - atendimentos presenciais,
telefnicos e redes, visitas domiciliares, inclusées nas atividades semanais,
vinculacdes, atualizacdo de acompanhamentos e desligamentos no SIGM,
elaboracao de relatorios técnicos, referenciamentos, notificagfes e discussao
de casos com a rede.

Articulacdo com a rede de garantia de direitos: organizacdo e participacdo no
evento 18 de maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracao Sexual
contra Criancas e Adolescentes.

Acdes comemorativas dos “30 anos do CPTI” : agdes realizadas com criangas,
adolescentes, jovens e suas familias participantes do projeto e comunidade
em comemoracao ao aniversario institucional.

Realizacdo das atividades com os grupos de convivéncia,dando
continuidades nas linguagens de interesse dos usuarios, incluindo oficinas
solicitadas ap0s avaliagdes.

Oficina de Artes Manuais: exploracdo de técnicas de artesanato e
manualidades diversas, permeando discussfes de tematicas significativas
para o grupo de mulheres, temas do cotidiano, da garantia de direitos, saude,
convivéncia, violéncia policial, cidadania, educag¢do dos filhos, género e
outros.

Oficina Corpo e Mente: atividades fisicas leves, de alongamento e dang¢a, com
roda de conversa sobre temas diversos, promovendo 0 conhecimento a
direitos, beneficios e servigos - idosos.

Oficina Comunidade Digital e Comunidade Conectada: estimular e propiciar o
uso das tecnologias (computador, celular, internet, scanner, cameras
fotograficas entre outros), para estimular a convivéncia.

Atividades Fisicas: momento de se conectar com o corpo, desenvovlvendo
movimentos de alongamento e fortalecimento, além de melhorar a qualidade
de vida, a elevacdo do bem-estar e ganhos para a saude mental;
respeitando o limite de cada faixa etaria.

Oficinas Juventudes - Sonhos de Periferia: quatro oficinas semanais

- Tecnologia, Arte Urbana, musicalizacéo (Allegro) e teméaticas - cidadania,
juventude, mundo do trabalho, arte e cultura.

Cuide-se Bem Mulher: acéo institucional para dialogar sobre os desafios e
demandas que as mulheres enfrentam, valorizando o auto cuidado e saude
mental, ocupacdo de espacos e 0ss avancgos vivenciados por elas.

Mulheres em Movimento: acdo realizada pela Intersetorial Estrela,
contextualizando os desafios das mulheres em cada ciclo de suas vidas, com
participacdo do grupo intergeracional.

Palestras em parceria com SEBRAE, sobre empreendedorismo feminino e
inteligéncia emocional, ampliada também para usuarias da unidade Regina
Amélia.

Comunidade Alimentagdo Saudavel: com o objetivo de fortalecer o grupo de
mulheres atendidas pelo Programa Mesa Brasil e abordar a seguranca
alimentar como direito, debate sobre alimentacao saudavel por meio de uma
roda em parceria com uma estagiaria de nutricdo da Universidade UNIP.
Genero: violéncia contra as mulheres e fluxo do atendimento, em parceria com
CEAMO.

“Cade a crianga que estava aqui?”: acao intergeracional, entre os dois
servicos, desenvovlidos nesse espacgo, que oportunizou o brincar coletivo,
entre familiares e a comunidade; realizacdo de atividades fisicas e
informativas a respeito do SCFV Shalon e Outubro Rosa.

Cultura e Diversidade: com a presenca de Jaqueline Damasio, representante
do Centro de Referéncia em Direitos Humanos na Prevencdo e Combate ao
Racismo e Discriminagdo Religiosa da Prefeitura de Campinas e Sol Terena
liderangca indigena, com relatos e reflexdes a cerca de intolerancia,
discriminacao social, xenofobia e garantia de direitos.

1° Encontro de Cultura e Diversidade: encontro desenvolvido como estratégia
de valorizar e discutir as questdes de xenofobia e o respeito a diferentes
culturas; fomentando e incentivando espacos de prdticas e expressdes
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culturais.

6° Sar'’Afro - Celebrando Nossas Ancestralidades: Presencial, realizado pela
equipe da unidade Shalon, e contou com a participacéo das demais unidades
do CPTI, da comunidade e equipamentos da rede socioassitencial das regiées
norte e noroeste do municipio de Campinas e de outras politicas.

Roda tematica Valorizacdo da vida - Setembro Amarelo; reflexdes a respeito
da vida, a¢Ges de fortalecimento e prevencgéo ao suicidio.

Oficina de culinaria: momento de troca de experiéncias e de memodrias,
estreitamento dos vinculos e de convivéncia.

Acdes recreativas e culturais externos: tour por museus e parques da cidade
de Sédo Paulo: Pinacoteca, Museu Afro e Parque lbirapuera sendo uma acéo
intergeracional, garantindo troca e convivéncia com usuarios de SCFV e CCII,
ampliando o acesso ao universo cultural, visdo de mundo e experimentacao
de novos sentimentos.

ACOES
PROPOSTAS

ACOES REALIZADAS

Eventos Realizados

e Acdo de convivéncia: atividade externa em uma chacara, possibilidade de
ampliar o olhar no territério onde residem, e vivenciar novas experiencias,
entre o grupo de usuarios e de jovens, além de fortalecer os vinculos com
a equipe dessa unidade.

e Jantar de familias: oportunidade de conhecer o grupo familiar, ampliar as
relacdes e convivencia; ao mesmo tempo conhecer esse espago, que ao
longo do ano, acolheu e ofertou atividades as criangas e adolescentes.

Atividades de
Gestao,
Monitoramento,
Avaliacéo

e Elaboracdo de relatérios quantitativos mensais, preenchimento do CIPS -
CSAC e do SIGM.

¢ Reunido de coordenagdo com a geréncia e diretoria para acompanhamento
das ac¢bes desenvolvidas na unidade.

e Discussdo de caso internas e externas, referente as demanadas
apresentadas pelas familias gerando acompanhamento e
encaminhamentos diversos com a rede se servigos.

¢ Realizacdo das avaliacdes das atividades e espaco do servico, apoiando na
constru¢do de um planejamento participativo com 0s usuarios, garantindo
seus interesses.

e Participacdo em reunides da rede Intersetorial Estrela; Reordena Norte;
com CRAS Vila Réggio; CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente.

Formacéo/
Capacitacéo/
Participacdo em
semindrios
diversos

e Janeiro e Julho: semana de Planejamento com toda a equipe das acfes
socioeducativas. Formacdo da equipe de Educadores, Pedagogos,
Assistentes Sociais e Psic6logos Sociais.

Supervisdo Mensal.

Participacdo da equipe em eventos de capacitacao.

Encontros de Formacédo de Educadores e Equipe Técnica.

Formacéao “Acolhendo usuarios dificeis/violentos”.

Formacdo NECA — FEAC. Md4dulo de Formacgao de Projetos.

Rede da Mulher — Violéncia Doméstica de Género e Religido.

Rasev: discussdo a respeito das dificuldades enfrentadas no dia-a-dia de
atendimento ao educando.




E( ’\l
«_.Visdo com ACAO pode mudar o mundo”

RELATORIO QUANTITATIVO DO SERVICO SOCIAL — UNIDADE SHALON

ATIVIDADES TOTAL
Familias Atendidas no Ano 47
Atendimento Presencial Criancas, adolescentes, jovens, adultos eidosos 93
Individual
Atendimento Telefénico 279
Rede
o Domiciliares 65
Visitas Institucionais
SISNOV
Pro-Social 86
Cadastro/ SCRSICHEI
Notificagdes SIGM
Outros
Sociais
5ri SGDS CPTI 7
Relatorios -
Monitoramento
Intraequipe CPTI
Interequipe CPTI 205
Reunides Intersetorial
Outras
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SERVIGO ESPECIALIZADO DE PROTEGAO SOCIAL A FAMILIA — SESF

PROTECAO: Protegdo Social Média Complexidade

RESPONSAVEL: Viviane Rodrigues Reis

COORDENADOR: Thiago Lusvardi

ASSISTENTES SOCIAIS: Angela Gabriela da Silva Leme e Paula Kivia Voltani de Aguiar
PSICOLOGAS: Natalia Cristina Teixeira e Tiago Ramos Cunha

PUBLICO-ALVO: criangas, adolescentes, adultos, idosos de ambos os sexos e suas familias, vitimas de violéncia
domeéstica, fisica, psicoldgica, negligéncia, abuso e exploracdo sexual, abandono, exploracdo financeira e trabalho
infantil, além de outras violacdes de direitos.

FORMA DE ACESSO: Por identificacdo e encaminhamento do CREAS
ABRANGENCIA TERRITORIAL: Distrito de Assisténcia Social — DAS Norte
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 60 familias e trabalho infantil
FAMILIAS ATENDIDAS EM 2022: 77 familias

PERIODO DE REALIZACAO: janeiro a dezembro de 2022

INFRAESTRUTURA EXISTENTE: sede prépria, uma sala para cada dupla, uma sala para atendimento privativo,
banheiros e cozinha.

OBJETIVO GERAL: Realizar atendimentos e/ou acompanhamento interdisciplinar sistematico, proporcionando as
familias reflexes e a¢bes que contribuam para a compreensao do ciclo de violéncia presente, e que as possibilite
construir novas formas protetivas e democraticas de convivéncia familiar, comunitaria e social, com foco na
superacao da situacao de violacéo/ violéncia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Contribuir para romper padrdes violadores de direitos no interior da familia, identificar o fen6meno e os riscos
para atuar de forma preventiva, visando favorecer a superacéo da situacdo e potencializar a autonomia e a garantia
de direitos.

- Fortalecer a familia na sua funcéo protetiva, estimulando a convivéncia familiar e comunitaria.

- Articular com a rede socioassistencial e demais politicas publicas, mediando a inclusédo das familias na Rede de
Protecdo Social, garantindo direitos e prevenindo a violéncia.

- Oportunizar atendimento interdisciplinar por meio de procedimentos individuais e grupais e, quando necessario,
itinerantes, utilizando espacos nos servi¢os do territério da familia.

- Garantir a socializacéo dos dados referentes as familias em atendimento, a fim de contribuir na implementacéo
do diagnostico socioterritorial e qualificar as construgdes politicas do municipio.

- Garantir a notificacdo no SISNOV e os dados de atendimento das familias no SIGM.

- Manter articulagdo e comunicagao permanente com os 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos.
- Fortalecer a participagdo da equipe técnica em espacos de formagédo continuada.

- Contribuir para o fortalecimento de ac¢des coletivas de enfrentamento as violéncias no territorio.

OBJETIVOS ALCANGADOS EM 2022:
- Ampliagdo de novas metodologias para o atendimento de criancas, adolescentes e adultos, tendo em vista os
desafios pandémicos impostos a execucao de nosso trabalho (atendimentos remotos, individuais e familiares).

- Reducéo das violac8es de direitos e seus agravos ou reincidéncia.

- Melhoria da qualidade de vida das familias através de agbes que possibilitam o acesso a seus direitos e/ou
desejos verbalizados pelas familias.

- Acesso a servicos de outras politicas publicas setoriais como salde, educacgédo e outras.



E( ’\|
«..Visdo com ACAO pode mudar o mundo”

- Articulacdo com a Vara da Infancia e Juventude, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselho Tutelar e
CREAS.

- Frente a algumas demandas evidenciadas pela equipe, 0 CREAS apresentou intervencdes assertivas, intervindo
de forma a auxiliar nos encaminhamentos necessarios com as familias atendidas.

- Desligamentos de familias por superacao da violagdo de direito.

- Supervisdo institucional, com enfoque nos atravessamentos das questfes institucionais e das equipes nos
processos de trabalho.

- Supervisao externa da equipe, com objetivo de refletir as dindmicas familiares com enfoque psicanalitico.

- Acdes institucionais de formacéo para os profissionais, bem como de planejamento estratégico.

- Acolhimento dos profissionais frente a situac8es das familias atendidas, o cenario politico, para fortalecer e ativar
poténcia do trabalho realizado durante as supervisées e reunides de equipe.

- Contribuigdo no fortalecimento dos vinculos familiares, sociais e comunitérios.
- Fortalecimento de vinculos entre o servico e as familias atendidas.

- Agbes desempenhadas conjuntamente entre as prote¢des sociais da basica e média complexidade do CPTI,
para o atendimento das familias inseridas em ambos 0s servigos.

- Acdes (atendimentos e visitas) compartilhadas com outros servicos, resguardando critérios segundo cartilha de
orientacdo da Média Complexidade.

- Aproximagdo com a Saude Mental, na realizacdo de atendimentos compartilhados entre equipe de referéncia do
CAPS e a Educacao Social do SESF.

- Utilizacao do sistema SIGM conforme determina¢éo da gestao publica.
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PROJETOS EM PARCERIA
Além dos servigos executados, o CPTI desenvolve cerca de 15 projetos em parceria com empresas, fundagbes e

institutos.
Visite o site do CPTI para conhecer todos os projetos desenvolvidos e seus apoiadores: www.cpti.org.br.

Observacédo: Além dos recursos humanos que estiveram envolvidos mais diretamente nas atividades-fim, outros
funcionarios participaram no suporte a essas atividades sob varias formas: administrativa, contabil, prestagao de
contas, manutenc¢do, limpeza, preparacdo de refeicdes, mobilizacdo de recursos, comunicagdo, preparacéo de
eventos etc.

Campinas, 10 de marco de 2023.

EDNA DA SILVA NOGUEIRA

Gerente Administrativa e Financeira

FABIOLA DE ALMEIDA CAVALCANTI

Gerente de Mobilizacdo de Recursos e Comunicagéo

VIVIANE RODRIGUES REIS

Gerente Socioeducativa

DETTLOFF von SIMSON JUNIOR

Presidente
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